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Checklist para Pré-Venda do Software da

Central de Voz Informatec 

(versão Corporativa)

1. Qual a finalidade do produto a ser adquirido (marque todas as opções desejadas):

 FORMCHECKBOX 
 Atendimento Automático

 FORMCHECKBOX 
 Correio de Voz (para recebimento de recados de voz)

 FORMCHECKBOX 
 Correio de Fax (para recebimento de faxes)

 FORMCHECKBOX 
 Servidor de Fax (para envio de faxes)

 FORMCHECKBOX 
 Música em espera

2. Se, entre as finalidades do produto, você escolheu "Correio de Voz" ou "Correio de Fax", responda:

     2.1 Pretende utilizar comunicações via e-mail? 

ATENÇÃO: Esta opção permite o envio de e-mails avisando que há recado para uma determinada caixa postal, que pode conter, se desejado, o próprio recado anexado como arquivo de som. 

 FORMCHECKBOX 
 Sim     FORMCHECKBOX 
 Não

           Se a resposta acima foi "Sim", informe o Servidor de e-mails que utiliza:

 FORMCHECKBOX 
 Microsoft Exchange 

 FORMCHECKBOX 
 Lotus Notes. Qual a versão?     
 FORMCHECKBOX 
 Outro. Qual?      

  
      Qual a versão?     
3. Sobre a central PABX instalada, informe:

3.1 Modelo:      

Ano de Fabricação:     
3.2 Quantos ramais há, ao todo, na central PABX?

R.:     
4. A central PABX possui integração com sistemas de correio de voz externos?

 FORMCHECKBOX 
 Sim     FORMCHECKBOX 
 Não

Se a resposta acima foi "Sim", informe:

  FORMCHECKBOX 
 Via dígitos DTMF

  FORMCHECKBOX 
 Via cabo serial (ligando o PABX ao computador da CVOZ INFORMATEC)

  FORMCHECKBOX 
 Via socket IP (através de rede de dados)

5. Se, entre as finalidades do produto, você escolheu "Correio de Fax", quantos faxes você estima que serão recebidos pelo sistema por mês?

R.:     
6. Se, entre as finalidades do produto, você escolheu "Servidor de Fax", quantos faxes você estima que serão enviados pelo sistema por mês?

R.:     
LOCAL E DATA:     
EMPRESA:     
NOME:     
ASSINATURA:  _____________________________________________________
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