tec

INFOIMA

UPGRADE

STI Windows 2000

para

STI Windows Atenas

Jun/2006




UPGRADE STI2000 p/STIAtenas

Introducéao

Este documento destina-se a informar os procedimentos necessarios para realizacédo de
Upgrade dos tarifadores Informatec. Pressupomos que o responsavel pela realizacdo do
Upgrade possua bons conhecimentos dos sistemas operacionais Microsoft. Se ndo se
sentir confortavel com as instrugfes e termos utilizados nesse manual, recomendamos
solicitar auxilio para essa instalacdo, ou contrata-la para execucdo de um especialista da
Informatec (vendas@informatec-sp.com.br).

O upgrade mantém as mesmas caracteristicas originais do produto, e deve acrescentar
novas funcionalidades, porém a principal vantagem € a conversao do banco de dados para um
banco mais robusto, isto é, numa versdo mais atualizada.

O upgrade do tarifador STI Windows 2000 (versédo descontinuada) para STI Windows
Atenas é executado através de CD especifico enviado pelo Depto. Comercial da Informatec. Sera
necessario obter uma contra-senha para efetivamente realizar o upgrade, e a mesma deve ser
obtida diretamente com a Informatec, via telefone (11) 3868.6700 opc¢éo 4.
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STI Windows 2000 para STI Atenas

Faca um backup (copia de seguranca de todo o sistema) da pasta onde esté instalado o

tarifador, normalmente C:\STI12000.

1. Pelo windows explorer acesse ?:\STI2000\Utils e execute o aplicativo MudaChave.exe. Se

preferir, acesse o site da Informatec www.informatec-sp.com.br, opcao Biblioteca ->
Ferramentas diversas:

FERRAMENTAS diversas

Dirivers Dialogic versdo 5.0 (fodos o5 argquivos do CD de instalagdo da Dialogic) -
aprox. 300 MBytes

Dirivers para chave de hardware PROTER (para Windows 95 ateé XP)

ELIDUP exe - para atenas (elimina ligagdes duplicadas dos bancos de dados)
Ferramentas para instalagdo de Coletor STI Ethernet Informatec (usadas
geralmente para se configurar os coletores que estio no sites remaotos)
Importa2000.exe - importa os dados da versdo 2000 para Atenas

L& Digitos Pulso e Torm Informatec

Manut frmanutenc 3o em bancos de dados dos tarifadores STWINDOWYS 2000%

MudaChave (Aplicagao utilizada para modificar as configuragdes dravadas na
chave de hardware dos tarifadores Informatec)

MSYVEYMED (DLL necessaria para LUDSIP.EXE)

Finagens para confecgdo de cahos

STH parastenas. exe - importa os dados daversdo 1.8 direto para Atenas
TesteEther (software para testar Coletor 5T Ethernet)

IDSIFP . EXE (configuradaor de P do Coletor STi Ethernet)

YISREL para STI Windows 1.8 ou inferior fvisualizadaor de relatdrios salvos pelos
tarifadores STIWindows 1.8 ou inferior. Inclui registro no YWindows)

YISREL para STI Windows 2000 ou superior (vigsualizador de relatdrios salvos
pelos tarifadores STIWindows 2000 ou superior. Inclui registro no Windows)
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Altera opgoes da chave de hardware r>__<

Mimero de série : |IZIIZIIII1 nan

Versio : |2.5q

Produto:  |STIWindaws Online Master -]

Modelo : |B.§Si.3.;. j

Limite de ramais {0 = sem limite) : |EI
Limite de centrais {0 = sem limite) : |E|

[ T

[ Pré-Pago

[ Check-n/Out [STIEER]
[ %ers83o Demo [STIWEER]
| Demo expirado [STIWEE]
| Caletar SMTP

[ Musica em espera

[ Madula B

[ Identificacio de chamadas

Vencimento Demo [dd'mmAasny] - |nwnwnnnn

Digite a senha fornecida pela Informatec : |

[arava ha chave | S air

2. Neste momento é importante que esteja de posse da contra-senha fornecida pela Informatec
(11 3868.6700 opgéo 4). Este procedimento é necessario para alterarmos o produto (de STI
2000 p/STI Atenas) gravado na chave de hardware localizada na porta paralela do micro.
Altere os dados do produto. A versdo deve ser a mesma do CD do STI Atenas.

Importante: O fornecimento de contra-senha para upgrade da versdo STI Windows 2000 para
STI Atenas somente € possivel através do telefone (11) 3868-6700 opcdao 4, portanto, ndo sendo
fornecido no site da Informatec.
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Altera opgoes da chave de hardware

Mimero de série : |IZIIZIIII1 nan

Versio: |1 3.0
Produto: |STI Atenas Orline -]
Modelo : ||3 &sico j

Limite de ramais {0 = sem limite) : |EI
Limite de centrais {0 = sem limite) : |E|

[ T

[ Pré-Pago

[ Check-n/Out [STIEER]
[ %ers83o Demo [STIWEER]
| Demo expirado [STIWEE]
| Caletar SMTP

[ Musica em espera

[ Madula B

[ Identificacio de chamadas

Vencimento Demo [dd'mmAasny] - |nwnwnnnn

[Jigite a senha fornecida pela Informatec : |W

[arava ha chave | S air

[Grava na chave

3. Apos efetuar as alterag@es, clique no botéo | A seguinte mensagem

devera surgir:

\j_') Chave de hardware atualizada com sucessa.

4. Insira 0 CD do STI Atenas enviado pela Informatec no drive correspondente.

5. Para os micro computadores que possuem o recurso AutoRun do Windows, a tela abaixo
sera visualizada. Selecione a op¢éo STI Atenas de acordo com o médulo de coleta utilizado:
Online, Dial-up ou Net (coletor IP, FTP, TFTP ou BXS) e siga as instru¢des que seréo
apresentadas na tela.
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informulzeo'

STl Windows Atenas

Selecione o tarifador que deseja instalar ou atualizar

STI Atenas Windows STI Atenas Windows STI Atenas Windows
Online Dial-Up MNet

Demonstragao [ ETRIVETE Exibir conteudo do CD

www.informatec-sp.com.br
suportef@informatec-sp.com.br

(11) 3868-6700

Ou se preferir, acesse o drive do CD pelo windows explorer. Selecione a pasta Instalacdo
e em seguida execute o aplicativo Instalar.exe. Como mostrado na sequéncia de telas abaixo:

8% Instalacao

Arquiva  Editar  Exibir  Faworitos  Ferramentas  Ajuda ?

©-O 8 L@

Endereco |[ﬁ D\ Instalacao v| d
Pastas ®

2T WINDOWS |
= ik STIATEMAS (D) e
I Demonstracao
IC) Dial-up
3 Instalacan
[ﬁ Maruais
=5 Met
=53 ©nline

|C5) TarifacanZIP |
|50 Utilitarios
[ 5% cristina.casas em ProkeuiUsers’ (H:) |

4 | j1ij ] ¥
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STl Windows Atenas

Bem-vindo !

E zte programa ingtalara o STI Windows Atenas - 1.3.0-79.

Selecione o botdo Awvangar para iniciar a instalagdo, ou o
boto Cancelar para aborta-la.

Cancelar |

Cligue no botdo Avancar.

retario de Instalacao

Diretorio de Instalacio

Selecione o diretdnio no qual deseja que 2eja feito a instalagdo
do STIwindows Atenas - 1.3.0-79.

0 "Ezpaca livre apos inztalagdn” & bageado nog arquivos a

gerem ingtalados. Um nimero negativo significa que ndo ha
ezpago em feu disco para a instalagio

C:ASTlAtenas Frocurar

Ezpago livre antes da instalagdo BOE33148 |
E zpaco livie apos instalagio BOS58021 |

Walkar

Cancelar

Confirme o drive onde sera feita a instalag&o. Clique no botéo Avancar.
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niciar instalagdo

Iniciar instalacéo

Agora vocé esta pronto para instalar o ST Windows Atenas -
1.3.0-79.

Freszione o botdo Avancar para iniciar a inztalagao.

W alkar

Cancelar

Cligue no botéo Avancar novamente.

6. Ainstalacdo estara concluida assim que for visualizada a tela abaixo. Entéo pressione o botéo
Concluir.

Instalacio concluida

A& instalagdo do ST Windows Atenas - 1.3.0-79 foi concluida
COM $UCESE0,

Selecione o batdo Concluir para 2air da instalagio.

7. Confirme a criagcdo do diretério STIAtenas, pelo windows explorer.

Informatec Ltda - http://www.informatec-sp.com.br
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&% STlAtenas

Arquiva  Editar  Exibir  Faworitos  Ferramentas  Ajuda ;,._.'
- ) Sllr= =
Endereco |E| C:\STIAtenas v| It
Pastas x Mome Tamanho 14
) sTIz000 A | MERCLIENTE.EXE 114KB &
— EicColetor exe 3.563KE A
8B DIRDADOS EXE 103KE &
(5 ArquivosFidelio b Exeunzip.exe FEGKE Ay
[0 Arquivostonitor %Muda_chave.exe I5KE A
[T ColT=T Fregini.exe GIKE A
I EmailCenter SRESTAURA EXE 455 KB A
) PEXCantrol ~ Bstivin.exe 10,442 KB &
) stioot b Litils, exe 9,307 KB A
I Tabelas @ Crusto,sch 1KEB &
I Templates F @ R.arnais, sch 1EE & 3
= — [ar A Y PV
< | > £ | 3
—_ — — —

8. Antes de passarmos para o proximo passo, certifique-se de que ambas instalacdes estao

funcionando adequadamente:

a) Gere um relatorio no STI Windows 2000. Se estiver Ok, passe para o item b;
b) Inclua a(s) central(is) no STI Atenas: acesse 0 médulo gerenciador, selecione o0 menu
Central -> Nova (utilize os mesmos dados da instalacdo do STI Windows 2000).

Observe no desktop que foi incluido alguns icones de acesso, sao eles:

Modulo Gerenciador e Médulo de Coleta

9. Feche os mddulos que porventura estiverem abertos (gerenciador e coleta) do STI 2000 e STI

Atenas.

10. Execute o aplicativo Utils.exe na pasta do STIAtenas, pelo windows explorer. O sistema
criard uma pasta no subdiretorio do tarifador com 0 mesmo nome: Utils.
11. Agora selecione na pasta Utils o aplicativo responsavel pela converséo do banco de dados da
antiga versado (STI12000) para a nova (STI Atenas)- Importa2000.exe.
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E Conversor STl 2000 -= 5T1 Atenas

Diretério do STI Windows 2000 :

Centrais a serem convertidas :

I - Informatec

Selecionar todas

Diretario do STl Windows Atenas :

|c:15T|Atenasx

CASTI2000, J

informatec Converter

12. Informe o diretério de origem dos dados (verséo antiga - ST12000)
13. Informe o diretdrio destino dos dados (versdo nova - STIAtenas)

14. Cligue no botéo

Confirmacgdo

M._-

Converter

. A seguiinte mensagem de confirmacgédo surgira:

X]

<P ATEMCAC, As tabelas do direbdrio C:\5TIAtenas) serfo substituidas, Deseja continuar?

O STI Windows Atenas esta pronto para ser utilizado.
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